Jak postupovat pfti ztraté knihy z vyménného souboru ptijceného
z Regiondlniho centra Méstské knihovny BeneSov

Knihy oznacené oranzovym ,D“
Tento fond se postupné vyrazuje, neni nutné knihy nahrazovat,
pouze regionalni centrum informuijte.

Knihy a ostatni dokumenty oznacené zelenym , K“
Jednd se o dokumenty v majetku SVK Kladno a Stfedoceského kraje. (Kladno = ,,K“)

1) Ztraceny dokument je mozné nahradit stejnym titulem
- oznaceni a obaleni nahrazovaného dokumentu zajisti regiondlni centrum.

2) V pripadé, Zze dokument nelze nahradit, je nutné zaplatit jeho pofizovaci cenu

(cena uvedena na seznamu ,,Potvrzeni vyménného souboru®, ktery je v knihovné predan s vyménnym souborem)
Postup:

1) Kontaktujte regionalni centrum
Regionalni centrum necha vystavit v ekonomickém oddéleni SVK Kladno fakturu na
pofizovaci cenu ztraceného dokumentu a zasle ji na zfizovatele knihovny.

2) Cekejte na informaci o zaplaceni
Jakmile regionalni centrum ziska zpétnou vazbu, Ze je dokument zaplacen, vrati jej ze
zapljceného vyménného souboru a dokument odepisSe z fondu. Ndsledné Vas kontaktuje a
oznami, Ze je vie vyfizeno.

Knihy a ostatni dokumenty oznacené zelenym ,VF“
Jednd se o dokumenty v majetku Méstské knihovny Benesov a Stfedoceského kraje. (vyménny fond =, VF“)

1) Ztraceny dokument je mozné nahradit stejnym titulem
- oznaceni a obaleni nahrazovaného dokumentu zajisti regiondlni centrum.

2) V pripadé, Zze dokument nelze nahradit, je nutné zaplatit jeho pofizovaci cenu

(cena uvedend na seznamu ,Potvrzeni vyménného souboru®, ktery je v knihovné pfedan s vyménnym souborem)
Postup:

1) Kontaktujte regionalni centrum
Regiondlni centrum necha vystavit v ekonomickém oddéleni Mék Benesov fakturu na
pofizovaci cenu ztraceného dokumentu a zasle ji na zfizovatele knihovny.

2) Cekejte na informaci o zaplaceni
Jakmile regionalni centrum ziskd zpétnou vazbu, Ze je dokument zaplacen, vrati jej ze
zapljceného vyménného souboru a dokument odepisSe z fondu. Ndsledné Vas kontaktuje a
oznami, Ze je vSe vyfizeno.

VZDY ALE PROSIM NEJDRIVE KONTAKTUJTE
Regionalni oddéleni Mék BeneSov na region2@knihovna-benesov.cz
Na kazdé knize se domluvime individualné!
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